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Grundsätzlich gibt es im Leistungsumfang der 
deutschen Corporate Card vier verschiedene 
Versicherungsleistungen.

Die Versicherungsleistungen gelten nur dann, wenn 
das für die (Dienst-) Reise genutzte öffentliche 
Verkehrsmittel mit der Corporate Card oder über 
Amex BTA gezahlt wurde.

Der Versicherungsschutz gilt für Dienstreisen bis zu 
31 Tagen Dauer.

Die Versicherungsleistungen gelten für in 
Deutschland ausgestellte American Express 
Corporate Cards bzw. Reisestellenkonten (BTA).

Versicherung für Gepäck und 
persönliches Eigentum

Reise-Unfallversicherung

Reisekomfortversicherung

Auslandskrankenversicherung

Weitere Details auf den folgenden Seiten….

Inkludiert in Corporate Card Standard (grün)
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• Sie sind während der gesamten Geschäftsreise ins Ausland abgesichert, wenn das Gepäck 

gestohlen wird, verloren geht oder beschädigt ist. 

• Die Dienstreise-Gepäckversicherung gilt rund um die Uhr von dem Zeitpunkt an, an dem Sie den 

gewöhnlichen Wohnsitz oder Arbeitsplatz verlassen bis zu dem Zeitpunkt, an dem Sie an den 

gewöhnlichen Wohnsitz oder Arbeitsplatz zurückkehren.

• Die Deckungssumme beträgt bis zu € 5.000 (pro einzelnem Gegenstand gilt ein Limit von € 750) 

bei einer Selbstbeteiligung von € 150 pro Schadensfall.

• Diese Versicherung gilt zusätzlich zur Reisekomfort-Versicherung.
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Reisegepäckversicherung für Dienstreisen ins Ausland***

***Das Reiseziel muss außerhalb des gewöhnlichen Wohnsitzlandes liegen! Die Versicherung gilt als Zusatzversicherung 
und findet nur dann Anwendung, wenn keine andere bereits bestehende Versicherung die Schäden oder den Verlust bereits 
abdeckt. Bitte entnehmen Sie weitere Einzelheiten zu den Versicherungen dem Preis-Leistungsverzeichnis Ihrer Corporate 
Card.

(Versicherungspartner Broadspire, Montag bis Freitag, 8.00 - 17.00: +49 (0)211 95456-253)

tel:+4921195456253
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• Während der Nutzung öffentlicher Verkehrsmittel (zivile Flugzeuge, Busse, Bahnen und 

Schiffe) sind Sie bei einem Unfall (Invalidität oder Tod) auf Dienstreisen mit einem dieser 

Verkehrsmittel bis zu € 570.000 abgedeckt.

• Die Verkehrsmittel-Unfallversicherung schützt die versicherten Personen weltweit und gilt 

zusätzlich zu anderen bestehenden Versicherungen der versicherten Personen.

• Außerhalb dieser Verkehrsmittel beträgt die maximale Versicherungssumme auf Dienstreisen 

€ 350.000. 

• Bei Flugreisen gilt der Versicherungsschutz auch in öffentlichen Verkehrsmitteln auf dem 

direkten Weg zum und vom Flughafen nur dann, wenn diese mit der Amex Corporate Card 

beglichen wurde, sowie auf dem Flughafengelände, sofern diese An-/Abfahrt bzw. dieser 

Aufenthalt zum Zwecke des Beginns bzw. der Beendigung der Flugreise stattfindet.
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Unfallversicherung während Dienstreise bzw. während der Nutzung öffentlicher Verkehrsmittel

(Versicherungspartner CHUBB, Montag bis Freitag, 08.15 - 17.15: +49 (0)69 75613-555)

tel:+496975613555
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• Wenn Ihr Flug annulliert wird oder stark verspätet ist, werden Ihnen und den versicherten 

Personen Ausgaben für notwendige Verpflegung und Hotelübernachtung sofern diese mit der 

Corporate Card gezahlt wurden.

• Bei verspätetem Abflug von mehr als 4 Stunden, Flugannullierung oder Verweigerung des 

Transports werden angefallene Kosten für bis zu  € 125 vergütet.

• Wird bei einem verpassten Anschlussflug innerhalb von 4 Stunden keine Ersatzbeförderung 

angeboten, werden angefallene Kosten bis zu € 125 vergütet.

• Bei einer verspäteten Auslieferung des Gepäcks um mehr als 6 Stunden werden Ausgaben für 

benötigte Artikel und Kleidung bis zu € 125 vergütet.

• Bei einer Gepäcksverspätung von mehr als 48 Stunden werden die vorgenannten Leistungen 

zusätzlich um € 500 erhöht.
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Komfort auf Flugreisen

(Versicherungspartner AXA, rund um die Uhr: +49 (0)89 50070-116)

tel:+498950070116
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• Auf Ihrer Geschäftsreise im Ausland werden Ihnen Behandlungskosten von bis zu

€ 2 Millionen je Versicherungsfall erstattet.

• Der Versicherungsschutz beginnt, wenn Sie Ihr Heimatland verlassen und erlischt, wenn Sie in 

Ihr Heimatland zurückkehren bzw. nach max. 31 Tagen.

• Wenn Sie nicht reisefähig sind, verlängert sich der Versicherungsschutz um längstens 30 Tage.

• Werden Sie länger als 10 Tage in ein Krankenhaus eingewiesen, werden die Kosten für den 

Besuch eines nahen Angehörigen übernommen. 

• Bei ambulanter Behandlung gilt eine Selbstbeteiligung in Höhe von €125. 
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Auslandskranken-Versicherung für Dienstreisen

(Versicherungspartner AXA, rund um die Uhr: +49 (0)89 50070-116)

tel:+498950070116
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• Kostenloser Hilfs- und Informationsdienst rund um die Uhr in medizinischen, rechtlichen und persönlichen Notlagen im Ausland. 

• Vor Reiseantritt informiert Global Assist über Visabestimmungen oder Impfvorschriften.

• Im Ausland nennt Ihnen Global Assist wichtige Adressen: Botschaften, Konsulate, Anwälte, Ärzte oder auch das nächstgelegene 
American Express Reisebüro.

• Medizinische Notfälle

– Information über Möglichkeiten ambulanter Behandlung oder Benennung eines deutsch oder englisch sprechenden Arztes 

– Vermittlung von Ärzten, Pflegediensten, Zahnärzten, Apotheken oder Krankenhauseinweisung 

– Kostenvorschüsse bis zu  € 3.000 

• Im Notfall: Bei Verlust von Zahlungsmitteln und Reisedokumenten

– Im Notfall Kostenvorschuss von € 1.000 

– Hilfe bei der Ersatzbeschaffung von Reisedokumenten durch Assistance-Service-Erbringer 

– Hilfe bei Strafverfolgungsmaßnahmen / Behördengängen 

• Im Notfall: Benennung eines Anwaltes und/oder eines Dolmetschers

– Verauslagung der in diesem Zusammenhang anfallenden Anwalts- und Dolmetscherkosten bis zu € 1.500 

– Hilft bei der Ortung verlorenen Reisegepäcks 

– Weiterleitung dringender Nachrichten an Verwandte, Geschäftspartner und/oder Freunde 
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(Kontakt bei Rückfragen (MO – FR 08:00-18:00) +49 (0)69 9797 2424 ; Im Schadensfall: (rund um die Uhr): AXA +49 (0)89 50070-116)

tel:+496997972424
tel:+498950070116
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Die Versicherungsleistungen der Corporate Card

350.000/570.000 Euro

Dienstreise- und Verkehrsmittel-

Unfallversicherung

125 Euro für verspätete Flüge 

(mehr als 4 Std.) + 125 Euro für 

verpasste Anschlussflüge

125 Euro für verspätete

Auslieferung des Gepäcks

(mehr als 6 Std.) bei 

Auslandsreisen

5.000 Euro zur Abdeckung 

bei Verlust, Beschädigung und 

Diebstahl von persönlichem 

Besitz + Gepäck

2.000.000 Euro Auslandsreise-

Krankenversicherung +

25 Euro Krankenhaus-Tagegeld

Weitere EUR 500 wenn

das Gepäck mehr

als 48 Stunden verloren ist

*** Es gelten die Versicherungsbedingungen der 

Versicherungen. Wir weisen darauf hin, dass 

Versicherungsleistungen Fremdleistungen sind, die 

von den Versicherungspartnern gestaltet werden. Bitte 

entnehmen Sie alle Einzelheiten dem Preis-

Leistungsverzeichnis Ihrer Corporate Card. Nähere 

Informationen über die Versicherungsleistungen 

finden Sie auch unter www.americanexpress.de sowie 

unter https://guide.amex-corporate.de/gea

https://guide.amex-corporate.de/gea
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Insurance Services

American Express International Inc.

Niederlassung Frankfurt am Main

Theodor-Heuss-Allee 112, 60486 Frankfurt, Germany

Tel.: +49 (0) 69 9797 2424

Fax: +49 (0) 69 9797 2777

Email: AmexInsuranceGermany@aexp.com

Alternativ können die Versicherungspartner direkt 
kontaktiert werden wir auf den vorherigen Seiten oder 
im Preisleistungsverzeichnis Ihrer Corporate Card 
aufgeführt.
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Unsere Experten sind für Sie da!


